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Tujuan

Mengevaluasi layanan kesehatan paling lambat setiap akhir tahun.
Ruang Lingkup
e Pelaporan kegiatan layanan kesehatan

e Pengarsipan laporan evaluasi layanan kesehatan
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3. Uraian Prosedur

Diagram Alir Proses Bisnis

Business Process 4.12.5.3 Evaluasi Layanan Keseh ‘.-u/

Regulasi

Peraturan Direktur Politeknik Negeri
Batam Nomor 007 tahun 2020 tentang
Sistem Penjaminan Mutu Internal
Politeknik Negeri Batam

Undang-Undang Republik
Indonesia Nomor 36 Tahun 2009
tentang Kesehatan

Aplikasi

Data

Dokumen laporan

layanan kesehatan layanan kesehatan

Laporan kegiatan

Laporan Evaluasi
Diri
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Uraian Diagram Alir

KPI Catatan
B.1.4.1 Polibatam menyediakan layanan prima untuk setiap mahasiswa, termasuk
kemudahan akses, berupa:
a. bimbingan dan konseling,
b. kegiatan ekstrakurikuler,
c. pengembangan dan pembinaan softskill,
d. bimbingan karir dan kewirausahaan
e. kesempatan beasiswa
f. layanan asuransi dan kesehatan
4. Data
No Nama Data Berkas L(_)kaS| Masa
Penyimpanan | Penyimpanan
1. | Dokumen laporan layanan Dokumen laporan layanan Cloud BMN 5 tahun
kesehatan kesehatan
2. | Laporan kegiatan layanan Laporan kegiatan layanan Cloud BMN 5 tahun
kesehatan kesehatan
3. | Laporan Evaluasi Diri No.FO.2.3.1 Format Laporan Cloud SBUM 5 tahun
Evaluasi Diri UNIT
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